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Sie sind im Begriff, unseren Dienst Nextcloud Files zu nutzen. Während Ihrer Verbindung werden 
wir Ihre Inhaltsdaten (hochgeladene Dateien, Änderungen, Kommentare), anwendungsseitige 
Randdaten (wann Sie welche Aktion in der Anwendung vornehmen) und serverseitige Randdaten 
(wann Ihr Endgerät aus welchem Netzwerk wie zum Server verbunden) erheben. Ihre Inhaltsdaten 
speichern wir so lange, bis Sie sie löschen oder bis Ihr Konto geschlossen wird. Anwendungssei-
tige Randdaten erheben wir, um Ihnen die Nutzung von Nextcloud Files und die Kollaboration mit 
anderen Nutzern zu ermöglichen; diese Daten erlöschen mit den dazugehörigen Inhaltsdaten. 
Serverseitige Randdaten erheben wir zwecks Verbindungsherstellung und ggf. Analyse von Feh-
lern und Sicherheitsvorfällen und löschen sie 30 Tage nach Verbindungsende. 

Die Verarbeitung dieser Daten verantworten wir, die Komm.ONE AöR (zuständige Stelle: C4.2 Uni-
fied Communication & Collaboration ǀ support.nxt@komm.one ǀ Fon 0711 8108 45300) auf 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 Buchst. e DSGVO (öffentliches Interesse) oder, falls Sie 
Komm.ONE-Beschäftigter sind, Art. 88 Abs. 1 DSGVO und § 15 Abs. 1 LDSG BW (Durchführung Ih-
res Beschäftigungsverhältnisses). 

Auskunft nach Art. 15 DSGVO, Datenberichtigung oder -löschung nach Art. 16 bzw. Art. 17 DSGVO, 
Einschränkung oder Einstellung der Verarbeitung nach Art. 18 bzw. Art. 21 DSGVO können Sie bei 
o. g. zuständiger Stelle unter Angabe von „C4.2 Nextcloud Files“ beantragen. Beim Landesdaten-
schutzbeauftragten können Sie sich beschweren (Art. 77 DSGVO). Über die Wahrnehmung dieser 
Rechte berät Sie gern unser Datenschutzbeauftragter Jürgen Kratzer, Komm.ONE AöR, Auswald-
str. 11, 79110 Freiburg ǀ juergen.kratzer@komm.one ǀ Fon 0761 1300 31739 (Art. 38 Abs. 4 DSGVO). 
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