
 

 
DSGVO14 
C4.1-C4.2 Webex Meetings / Wartung 

 

 www.komm.one 

Klassifizierung extern Seite 1 von 1 

 

Sie sind im Begriff, an einer Videokonferenz teilzunehmen, die ein Angehöriger der Komm.ONE o-
der eines Kunden von Komm.ONE über den Dienst Webex Meetings der Cisco International Li-
mited (9-11, New Square, Bedfont Lakes, Feltham, Middlesex TW14 8HA, United Kingdom) veran-
staltet. 

Hierbei werden wir, die Komm.ONE AöR (zuständige Stellen: C4.1 Servicemanagement & Cross-
Services Infrastrukturlösungen; C4.2 Unified Communication & Collaboration, sup-
port.vk@komm.one) personenbezogene Daten eigenverantwortlich verarbeiten, die Sie betreffen. 
Die Verarbeitung erfolgt nur dann, wenn Ihr Konferenzveranstalter die Prüfung Ihrer beendeten 
Konferenz auf Verbindungsfehler oder Sicherheitsvorfälle oder die Löschung oder Rechteände-
rung an einer von ihm in Bild und Ton eigenzuständig veranlassten Aufzeichnung Ihrer Teilnahme 
anfordert. Im ersten Fall verarbeiten wir nur den Zeitpunkt Ihrer Teilnahme und technische Merk-
male Ihres Konferenzgeräts und Netzwerks, im zweiten Fall die Aufzeichnung Ihrer Teilnahme. 
Diese Daten macht uns Cisco über Webex Control Hub zugänglich, solange wir Webex Meetings 
bereitstellen. Unser Teil der Verarbeitung ist grundsätzlich nach Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 Buchstabe e 
DSGVO (öffentliches Interesse) oder, falls Sie Angehöriger oder Stellenbewerber der Komm.ONE 
sind, nach Art. 88 Abs. 1 DSGVO und § 15 Abs. 1 LDSG BW (Durchführung oder Eingehung Ihres Be-
schäftigungsverhältnisses) zulässig. Sofern wir Ihre Daten auf diese Weise verarbeiten, können Sie 
bei unseren o. g. zuständigen Stellen Auskunft nach Art. 15 DSGVO, Datenberichtigung oder -lö-
schung nach Art. 16 bzw. Art. 17 DSGVO, Einschränkung oder Einstellung der Verarbeitung nach 
Art. 18 bzw. Art. 21 DSGVO unter Angabe von „C4.1-C4.2 Webex Meetings Wartung“ beantragen, 
unseren Datenschutzbeauftragten (juergen.kratzer@komm.one, Fon 0761 1300 31739) zu Rate 
ziehen (Art. 38 Abs. 4 DSGVO) und sich bei einer Aufsichtsbehörde beschweren (Art. 77 DSGVO). 

Auch Cisco wird personenbezogene Daten, die Sie betreffen, während Ihrer Teilnahme verarbei-
ten, nämlich Inhalts- und Verkehrsdaten. Diese Verarbeitung erfolgt durch Cisco eigenverant-
wortlich, weil Webex Meetings ein dem Fernmeldegeheimnis unterliegender interpersoneller Tele-
kommunikationsdienst ist (§ 3 Nr. 24 u. 61 TKG, § 3 TTDSG). Cisco wird diese Daten also nicht im 
Auftrag der Komm.ONE oder eines Kunden der Komm.ONE verarbeiten. Für Ihre etwaigen Anträge 
nach Art. 15 bis Art. 21 DSGVO bezüglich dieses Teils der Verarbeitung sind wir folglich nicht zu-
ständig. 

Über Webex Meetings kann schließlich Ihr Konferenzveranstalter Ihre Teilnahme in Bild und Ton 
eigenzuständig aufzeichnen, etwa zu Schulungszwecken. Etwaige Anträge nach Art. 15 bis Art. 21 
DSGVO bezüglich solcher Aufzeichnungen richten Sie deshalb bitte nur an Ihren Konferenzveran-
stalter. Aufzeichnungen werden nur in Cisco-Rechenzentren in der EU gespeichert. 
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